
                                    
 

Договор 

транспортно-экспедиторских услуг №   
 

 
«     »               2026 года                                                                                                                                    г. Хабаровск                                                                                                              

                                                                                
ООО «ТК «Караван-Карго», именуемое в  дальнейшем «Экспедитор», в лице генерального директора 

Усика Олега Васильевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, ………………. именуемый в 

дальнейшем «Клиент»,  в лице директора ………………….., действующего на основании   Устава,  с другой 

стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем. 

1.    Предмет договора 

1.1. Настоящий договор регулирует взаимоотношения  сторон  по организации перевозок грузов любыми 

видами транспорта во внутригородском и междугороднем сообщениях.      

1.2. Экспедитор обязуется за вознаграждение и за счет Клиента выполнить или организовать выполнение, 

установленных настоящим договором транспортно-экспедиторских услуг, предусмотренных Гражданским 

Кодексом РФ, Федеральным Законом № 87-ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности», заявкой Клиента, 

которая является неотъемлемой частью настоящего договора.  

1.3. Для надлежащего выполнения Поручений Клиента Экспедитору предоставляется право заключения 

сделок с третьими лицами. Возложение исполнения обязательства на третье лицо не освобождает Экспедитора от 

ответственности перед Клиентом за исполнение настоящего Договора. 

2. Права и обязанности Экспедитора 

      2.1. Экспедитор обязан: 

                2.1.1. Выполнить или организовать выполнение транспортно-экспедиторских услуг, согласно заявке 

Клиента. 

              2.1.2. Рассмотреть заявку Клиента и дать устное или письменное подтверждение на ее выполнение. 

Подтверждением на выполнение заявки является выставление счета на оплату. 

             2.1.3. Подать под загрузку транспорт в часы и место согласно заявке Клиента в технически исправном 

состоянии, пригодном к  выполнению  перевозок соответствующих грузов и отвечающий санитарным 

требованиям. В случае невозможности своевременной подачи транспорта, Экспедитор обязан уведомить Клиента и 

согласовать его подачу на другое время. На принятый груз выдается транспортная накладная с указанием 

транспортных реквизитов подаваемого транспортного средства и характеристики  груза.  

               2.1.4.  Услуга Экспедитора считается выполненной в момент передачи груза уполномоченному 

представителю Клиента (Грузополучателя), что подтверждается отметкой в транспортной накладной. 

                2.1.5. Определять типы и количество  транспорта,  необходимых для осуществления  перевозки  грузов  

Клиента, согласно полученной заявке,  в  зависимости  от объема и характера груза. 

               2.1.6. Доставлять  груз  Клиента в пункт назначения и передавать их уполномоченному лицу Клиента 

(грузополучателя). 

2.1.7. Заключать от своего имени и за счет Клиента договоры на перевозку и экспедиторское 

обслуживание грузов с транспортно-экспедиторскими организациями. 

      2.1.8. Участвовать в качестве представителя Клиента (в случае невозможности присутствия его 

представителя) при составлении актов, связанных с перевалкой грузов, в т.ч. задержки погрузки-выгрузки, а также 

в случаях их прибытия в ненадлежащем состоянии (со следами нарушений упаковки, с излишком (недостачей) 

грузовых мест по сравнению с транспортными документами, порчей, без документов). По поручениям Клиента и 

за его счет вызывать экспертов для составления актов экспертизы по определению состояния и качества 

прибывшего  груза, в т.ч. при раскредитования контейнеров, вагонов. 

       2.1.9. Осуществлять за счет Клиента расчеты с перевозчиками, портами, аэропортами, транспортно-

экспедиторскими организациями за пользование контейнерами, вагонами, выполнению погрузо-разгрузочных 

работ, по уплате дополнительных сборов, связанных с перевозкой груза, включая сборы, штрафы, пени и прочие 

платежи, связанные с исполнением поручения. 

2.1.10. Осуществлять диспетчерское сопровождение продвижения груза с передачей информации Клиенту 

в согласованные сроки.  

2.1.11. Обеспечивать по поручению Клиента и за его счет проведение работ по вскрытию грузовых мест, 

проверке содержимого, последующему приведению вскрытых  мест в транспортабельное состояние, качественной 

(с привлечением экспертов) приемке товаров, выдавая в установленном порядке  заявки соответствующим  

организациям на проведение указанных работ. 

2.1.12. Заключать от имени и за счет Клиента при наличии письменного распоряжения договоры 

страхования грузов 

2.1.13. По согласованию сторон выполнять другие поручения Клиента с возмещением расходов в порядке, 

установленным настоящим договором. 

                2.2. Экспедитор вправе: 

2.2.1. Отступать от указаний Клиента, если только это необходимо в интересах последнего и Экспедитор 

по не зависящим от него обстоятельствам не смог предварительно запросить Клиента в порядке, определенном 

настоящим договором, о его согласии на такое отступление или получить в течение трех часов ответ на свой 

запрос. 

 

Экспедитор _______________     Клиент ____________ 

 



 

2.2.2. Удерживать находящийся в его распоряжении груз до полной оплаты услуг/работ, предоставленных 

Экспедитором в рамках настоящего договора, или до предоставления Клиентом надлежащего исполнения своих 

обязательств по оплате оказанных услуг/работ. В этом случае Клиент также оплачивает расходы, связанные с 

удержанием имущества. 

2.2.3. Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим договором и заявкой, до 

представления Клиентом необходимых документов, информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и 

иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором обязанностей. В случае представления неполной 

информации Экспедитору следует запросить у Клиента необходимые дополнительные данные.  

2.2.4. Экспедитор вправе проверять достоверность представленных Клиентом необходимых документов, а 

также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для 

исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим договором. 

2.2.5. Не принимать груз к перевозке, в случае: 

- если упаковка, тара не соответствуют требованиям, установленным для перевозки данного вида груза, 

правилам перевозки соответствующим видом транспорта; 

- если упаковка, тара имеют следы порчи, повреждения и т.д.; 

- если Клиентом не выполнены требования Экспедитора по упаковке, затариванию груза;   

- если наименование груза при погрузке не соответствует, указанному Клиентом в заявке; 

-если вес и объем груза, указанного Клиентом к перевозке в Заявке, превышает вес и объем груза, 

предъявленного к перевозке во время погрузки.  

2.2.6 Экспедитор принимает груз к перевозке строго по количеству грузовых мест без внутритарного 

пересчета, если иное не указано в заявке. Экспедитор оказывает услуги внутритарнго пересчета по 

предварительному согласованию и за дополнительную плату. 

3. Права и обязанности Клиента  

3.1. Клиент обязан: 

      3.1.1. Представить Экспедитору в письменной форме заявку на оказание транспортно-экспедиторских 

услуг с указанием вида услуги, условий и сроков выполнения. Заявка подаётся по форме, установленной в 

Приложениях № 1, 2 к настоящему договору. В заявке указываются предполагаемая дата отправки, маршрут 

(пункт отправки, место назначения), наименования груза, количество, товарная стоимость, требования к перевозке 

(режим, особенности груза), наименование и реквизиты грузоотправителя и грузополучателя и иные сведения, 

необходимые для надлежащего исполнения Экспедитором своих обязательств по настоящему договору. 

3.1.2. Передать Экспедитору в порядке и в сроки, установленные заявкой, к перевозке груз в таре 

(упаковке), соответствующих требованиям перевозки грузов и Приложению № 4 к договору. Если при передаче 

груза будет установлено несоответствие  упаковки, тары, маркировки установленным требованиям, Клиент обязан 

устранить эти недостатки самостоятельно в кратчайшие сроки. При этом Экспедитор не несет ответственности за 

нарушение сроков доставки, предусмотренных заявкой. 

3.1.3. Строго обеспечивать соответствие груза, указанного в товарно-сопроводительных документах 

Клиента.  

3.1.4. Выдать Экспедитору доверенности на право совершения  действий от имени Клиента в целях 

исполнения настоящего договора. 

   3.1.5. Обязан по требованию Экспедитора в установленные им сроки представить полную, точную и 

достоверную информацию о свойствах груза, об условиях его перевозки и иную информацию, необходимую для 

исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим договором, и документы, необходимые для 

осуществления таможенного, санитарного контроля, других видов государственного контроля. 

Обеспечить Экспедитора специальными инструкциями по перевалке, хранению и  перевозке отдельных 

грузов, требующих особых условий, или грузов, на которые не разработаны правила перевозки. 

    3.1.6. Уплатить Экспедитору вознаграждение в порядке и сроки, установленные настоящим договором, а 

также возместить Экспедитору фактические расходы, связанные с оказанием экспедиционных услуг и 

выполнением отдельных поручений Клиент. 

             3.1.7. Обеспечить беспрепятственный проезд и маневрирование автотранспорта, подвижного состава в 

местах погрузки/выгрузки, а также своевременную загрузку/выгрузку в/из транспорт(а). Нести ответственность за 

сохранность автомобиля, автоприцепа, контейнера, подвижного состава в период ожидания и проведения 

погрузочно-разгрузочных работ, нахождения их на территории склада грузовладельца. По окончании выгрузки 

произвести очистку автотранспорта, вагона, подвижного состава от мусора, следов груза, упаковки и т.д.  

              3.1.8. Осуществлять своими силами погрузку и разгрузку груза в транспортное средство, контейнер, 

подвижной состав, если иное не указано в заявке. Размещать и крепить груз в автотранспорте, контейнере, 

подвижном составе в соответствии с требованиями, установленными для данного вида транспорта и груза. Не 

превышать технические нормы загрузки транспорта, контейнера, подвижного состава. Не допускать их простой 

сверх нормы в местах погрузки/выгрузки. В случае возникновения указанных фактов, оплатить штрафы в 

размерах, порядке и сроки, установленные  настоящим договором.  

3.1.9. Принять груз от Экспедитора (грузоперевозчика) в порядке и сроки, установленные соглашением 

сторон, или обеспечить  получение груза в пункте назначения в строго оговоренное время грузополучателем. Груз, 

прибывший в место назначение, передается уполномоченному представителю Клиента (грузополучателя) при 

наличии доверенности на право получения груза, а также только после полной оплаты услуг Экспедитора. В 

случае просрочки оплаты либо опоздания в приемке груза в согласованное сторонами время, Экспедитор 

помещает груз на хранение. Расходы по хранению груза и доставке к месту хранения несет Клиент.     
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3.1.10. В случае отказа от перевозки или услуг Экспедитора информировать последнего  не позднее 

сроков, указанных в Приложении № 2, а также возместить Экспедитору документально подтвержденные расходы, 

произведенные в связи с исполнением заявки до момента отказа от нее. 

3.1.11. .  Указывать объявленную стоимость груза в заявке на перевозку для организации его страхования 

Экспедитором от утраты/гибели, повреждений/порчи. Страхование груза является обязательным условием 

договора. Груз стоимостью до 500 000 руб. страхуется за счет Экспедитора, свыше  - за счет Клиента. Для расчета 

ставки страхования Клиент указывает  действительную, документально подтверждённую стоимость груза.  

               3.1.12. Представителям юридических лиц и индивидуальных предпринимателей необходимо 

предъявлять доверенность, подтверждающую их полномочия на передачу груза к экспедированию и получение 

груза, а физическим лицам - необходимо предъявлять паспорт или иные документы, удостоверяющие личность. 

 3.1.13. Руководителям юридических лиц и индивидуальным предпринимателям необходимо предъявлять 

паспорт или иные документы, удостоверяющие личность, а также сообщать ИНН организации/ИП. Наличие 

печати обязательно, если сведения о ней содержаться в уставе организации. 

3.1.14. Гарантировать соответствие фактически предоставляемого к перевозке груза, указанному в заявке. 

Не предоставлять к перевозке запрещенные к перевозке железнодорожным, автомобильным, авиационным и 

морским/речным транспортом грузы. Упаковка предоставляемых к перевозке грузов должна исключать протечки и 

иные виды негативных воздействий на транспортное средство и сопутствующие перевозимые грузы. 

Предоставляемый груз не должен иметь вложений, не отраженных в заявке. 

3.2.  Клиент имеет право: 

- выбирать маршрут следования груза и вид транспорта; 

- давать указания Экспедитору в соответствии с настоящим договором; 

- требовать у Экспедитора предоставления информации  о процессе перевозки. 

4. Сроки и порядок оплаты 

4.1. Стоимость услуг указывается в счете на предоплату. Экспедитор вправе не приступать к исполнению 

обязанностей, предусмотренных настоящим договором и заявкой, до поступления от Клиента 100% предоплаты по 

выставленному счету. 

Окончательная стоимость услуг Экспедитора указывается в счете-фактуре и акте оказанных услуг.  

4.2. Оплата услуг по договору осуществляется Клиентом путем безналичного перечисления средств на 

расчетный счет Экспедитора. Обязанность Клиента по оплате считается выполненной с момента поступления 

денежных средств на расчетный счет Экспедитора. 

4.3. Сроки доплаты - три банковских дня с момента выставления счета-фактуры Экспедитором.. 

4.4. Акт выполненных работ (услуг) и счет – фактура оформляются Экспедитором и предоставляются 

Клиенту нарочно или посредством электронной почты (оригиналы – почтой) или посредством ЭДО (электронный 

документооборот через оператора связи ЭДО  - КОНТУР или СБИС) на основании каждой заявки ТЭО 

(Приложение№1) в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты фактического выполнения работ (услуг). Клиент обязан 

рассмотреть Акт выполненных работ (услуг) в течении 5 (пяти) рабочих дней с даты его получения посредством 

электронной почты, нарочно или по ЭДО, и в случае несогласия, направить Экспедитору, также посредством 

электронной почты, нарочно или по ЭДО (оригиналы почтой), обоснованные возражения. В противном случае Акт 

считается согласованным и является основанием для проведения взаиморасчетов Сторон по настоящему Договору. 

4.5. В случае если с момента перечисления Клиентом предоплаты в соответствии с пунктом 4.1. договора 

и до момента вручения груза Клиенту (грузополучателю, указанному в заявке на экспедирование), произойдет 

увеличение расходов на перевозку, регулирование которых не зависит от Экспедитора, а именно тарифов, сборов, 

пошлин и т.д., в связи с чем возникают дополнительные расходы, Клиент на основании подтверждающих 

документов, представленных Экспедитором, обязан оплатить разницу в течение срока, установленного пунктом 

4.3. договора. 

5. Ответственность сторон 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим 

договором, Экспедитор и Клиент несут ответственность по основаниям и в размере, которые определяются в 

соответствии с главой 25 Гражданского кодекса Российской Федерации и Федеральным законом от 30 июня 2003 

г. N 87-ФЗ "О транспортно-экспедиционной деятельности". 

5.2. В случае если Экспедитор докажет, что нарушение обязательства вызвано ненадлежащим 

исполнением договора перевозки, ответственность перед Клиентом Экспедитора, заключившего договор 

перевозки, определяется на основании правил, по которым перед Экспедитором отвечает соответствующий 

перевозчик. 

5.3. Экспедитор не несет ответственность перед Клиентом за: 

- внутри тарную недостачу содержимого грузовых мест, принятых (переданных) в исправной (неповрежденной) 

таре, целостной упаковке; 

- несоблюдение  сроков перевозок  грузов при  ненадлежащем  оформлении товарно-сопроводительных 

документов Клиентом; 

- изменения качества груза при хранении и перевозке в согласованные сроки при согласованных условиях; 

- несоответствия груза, принятого к перевозке, сведениям, указанным в товарно-сопроводительных документах 

Клиента. 

               5.4 Экспедитор освобождается от ответственности за сохранность груза при наличии обстоятельств, 

зависящих от Клиента,  которые Экспедитор не мог предвидеть, и устранение которых от него не зависело. В 

частности, это может быть недостача внутри тарного вложения и качества груза в случае: 

Экспедитор _______________     Клиент ____________ 
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-  нарушения целостности тары и упаковки ввиду ее несоотвествия; 

            - отсутствия указаний, либо неверного указания Клиентом свойств груза, либо иных сведений, которые 

Клиент обязан сообщить Экспедитору в соответствии с настоящим  договором и отсутствие которых, могло оказать 

влияние на сохранность и целостность груза.  

5.5. В случае превышения Клиентом времени загрузки автотранспорта, контейнера, вагона, последний 

оплачивает Экспедитору штраф на основании письменного требования в размере, установленными в Приложении 

№ 2 к договору.    

5.6. Клиент несет ответственность за несвоевременную оплату счетов Экспедитора за выполненные услуги 

в соответствии с п.2 ст. 10 ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности». Оплата штрафных санкций не 

освобождает Клиента от выполнения обязательств по Договору. 

6. Порядок предъявления претензий и исков Экспедитору 

6.1. До предъявления Экспедитору иска вследствие ненадлежащего исполнения обязательств по 

настоящему договору, Клиент обязан предъявить Экспедитору претензию. 

6.2. Право на предъявление Экспедитору претензии и иска имеет Клиент или уполномоченное им на 

предъявление претензии и иска лицо, получатель груза, указанный в договоре транспортной экспедиции, а также 

страховщик, приобретший право суброгации. 

6.3. Претензия предъявляется в письменной форме. К претензии об утрате, о недостаче или повреждении 

(порче) груза должны быть приложены документы, подтверждающие право на предъявление претензии, и 

документы, подтверждающие количество и стоимость отправленного груза, в подлиннике или 

засвидетельствованные в установленном порядке их копии. 

 При обнаружении признаков повреждения тары в пути, либо иных обстоятельств, могущих повлиять на 

состояние груза, при утрате и недостаче груза, Экспедитор обязан незамедлительно уведомить об этом факте 

Клиента в течении 2 (двух) часов путем электронной, факсимильной или телефонной связи. Проверка груза с 

признаками повреждения упаковки производится со вскрытием поврежденных мест, на основании транспортных 

накладных, в момент передачи груза Экспедитором Грузополучателю. Проверка производится при участии 

представителя Клиента и  представителя Экспедитора.  Результаты проверки отражаются в подписываемых ее 

участниками коммерческих актах. Если груз застрахован Экспедитором, то обязательным участниками при 

составлении коммерческого акта являются Клиент (представитель Клиента), Экспедитор (представитель 

Экспедитора), представитель страховой компании. 

Если при передаче груза Грузополучателю не были обнаружены повреждения тары, претензии по недостаче 

не принимаются.  

6.4. Претензии к Экспедитору могут быть предъявлены в течение шести месяцев со дня возникновения 

права на предъявление претензии. Указанный срок исчисляется в отношении: 

-возмещения убытков за утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза со дня, следующего за днем, когда 

груз должен быть выдан; 

-нарушения иных обязательств, вытекающих из договора транспортной экспедиции, со дня, когда лица, 

указанные в п. 6.2., узнали или должны были узнать о таких нарушениях. 

6.5. Экспедитор обязан рассмотреть претензию и в письменной форме уведомить заявителя об 

удовлетворении или отклонении претензии в течение тридцати календарных дней со дня ее получения.  

 

7. Порядок расторжения договора и разрешения споров 

7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, будут по 

возможности разрешаться  путем  переговоров. 

7.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат  рассмотрению в 

Арбитражном суде Хабаровского края.  

 

8. Форс-мажор 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по настоящему договору в  случае наступления форс-мажорных обстоятельств.    

Под форс-мажорными обстоятельствами понимается наступление таких обстоятельств, при   которых стороны, 

действующие с разумной осмотрительностью, по независящим от них причинам, не  могут исполнить 

обязательства надлежащим образом, в частности, к таким обстоятельствам относятся: военные действия, 

стихийные бедствия, решения правительственных органов, делающие  невозможным  надлежащее  исполнение   

обязательств по настоящему договору. 

             8.2. При наступлении форс-мажорных обстоятельств стороны обязаны известить друг друга о наступлении 

указанных обстоятельств в  трехдневный срок. В случае невыполнения настоящего условия виновная сторона не 

имеет право ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство, и обязана возместить все убытки, вызванные 

неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по настоящему договору. 

9. Прочие условия 

9.1. Любые изменения и дополнения к настоящему договору  имеют  силу только в том случае, если они 

оформлены в  письменном  виде  и  подписаны обеими сторонами. 

9.2. Во всем ином, не предусмотренном условиями настоящего договора, стороны руководствуются 

действующим законодательством РФ.  

9.3. В случае изменения  у  какой-либо  из  сторон  местонахождения, названия, банковских реквизитов и  

прочего,  она  обязана  письменно в течение трех дней известить об этом другую сторону. 
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9.4.  Настоящий  договор  составлен  в  двух  экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по 

одному экземпляру для каждой из сторон. Стороны признают юридически значимыми документами настоящий 

Договор, все приложения и дополнения к нему, составленные в письменном виде подписанные уполномоченными 

представителями сторон и переданные друг другу в оригинале или посредством электронной или факсимильной 

связи способом, позволяющим установить, что документ исходит от Стороны по настоящему Договору. По  

требованию одной из сторон другая Сторона обязана направить подлинники запрошенных документов в течение 

10 (десяти) календарных дней. С момента подписания настоящего Договора все предыдущие договоренности, 

переписка и переговоры между Сторонами относительно предмета и содержания Договора утрачивают силу. 

9.5. Все уведомления и сообщения, отправленные сторонами друг другу по адресам электронной почты, 

признаются сторонами официальной перепиской в рамках настоящего договора. Сторонами согласовано, что все 

документы, направленные указанным в настоящем пункте способом и по указанным в настоящем договоре 

адресам, считается полученными сторонами в случае направления по электронной почте – в день отправки, в 

случае направления в бумажной форме - в день, в который оно было получено. 

9.6. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует до «31» декабря 

2025 г. В случае, если ни одна из сторон не заявит о расторжении договора в связи с окончанием срока его 

действия, договор считается пролонгированным на каждый последующий год на тех же условиях.    

 

10. Адреса и банковские реквизиты сторон: 

 

Экспедитор:                                                                                    Клиент 

 

               

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________________                                                        ______________________________ 

Генеральный директор   

ООО «ТК «Караван – Карго»  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ООО «ТК «Караван-Карго» 

Юр.адрес: 680000, г. Хабаровск  

ул. Гайдара, 13 кв. 63 

Почт.адрес:   680022,  г. Хабаровск,  

ул. Воронежская 3, офис 8  

ИНН/КПП  2721233661/272101001 

р/с 40702810709280001922 

ФИЛИАЛ «ЦЕНТРАЛЬНЫЙ» БАНКА ВТБ(ПАО) 

к/с 30101810145250000411 

БИК 044525411 

ОКПО 20012488 

ОГРН 1172724028608 

Факс/тел: 8-4212-6666-18, 67-04-44,8-915-336-52-42 

e-mail: caravancargo@mail.ru / sale@caravankhv.ru 

http://caravankhv.ru 

Генеральный директор  ООО «ТК «Караван -Карго»    

Усик О.В 

 

 

  

 



 

 

Приложение № 1  к договору  №  от               .2026 г. 

ЗАЯВКА на транспортно-экcпедиционное обслуживание  

8(4212) 670444  / 6666-18        

 e-mail: caravancargo@mail.ru  sale@caravankhv.ru     

Приложение № 1 к договору транспортно-экспедиторских услуг №______ от _________2026 г. 

Пункт отправления   

Пункт назначения   

Способ доставки груза (вид транспорта) авиа/авто /море /жд /смешанный (ПСЖВС)/ 

Дата готовности груза к отправке   

Общие сведения о грузе 

Наименование груза   

Вес груза, кг   

Объем груза, м3   

Габаритные размеры груза, м   

Количество  грузовых мест, шт.   

Упаковка груза   

Характеристика груза (хрупкий груз, температурный 

режим, особо ценный груз)   

Стоимость груза, руб.   

Страхование груза за счет клиента(ставка 

оговаривается в отд. соглашении) да/нет 

Сведения о грузоотправителе 

Наименование грузоотправителя  (ГО), контактные 

данные и телефоны   

Экспедирование в пункте отправления да/нет 

Адрес забора груза   

Режим работы склада в пункте отправления   

Документ, необходимый для получения груза   

Сведения о грузополучателе 

Наименование грузополучателя  (ГП), 

 контактные данные и телефоны   

Экспедирование в пункте назначения да/нет 

Адрес выгрузки   

Режим работы склада в  пункте назначения   

Сведения о клиенте/плательщике  

Наименование клиента/плательщика   

контактное лицо   

Факс/тел, e-mail, сот. тел   

ИНН/КПП   

Юр. адрес/почтовый адрес  

Дополнительные услуги 

Погрузочно-разгрузочные работы   

Упаковка/обрешетка/маркировка/внутри тарный 

пересчет/Возврат документов   

Примечания 

  

  
• Сверка груза с предоставленными экспедитору сопроводительными документами является платной услугой. 

•  в качестве документа, необходимого для заключения договора и приёма-передаче груза, не принимаются копии документов (в 

том числе нотариальные), а также документы, удостоверяющие только статус владельца, например: служебные 

удостоверения сотрудников и служащих различных государственных органов, удостоверения адвокатов; удостоверения 

пенсионеров, ветеранов, инвалидов; студенческие билеты, удостоверения членов различных обществ и объединений, трудовые 

книжки, военные билеты офицеров запаса и лиц, не находящихся на действительной военной службе; справки, за 

исключением справок с фотографией владельца, установленной формы, выданных ФМС РФ. 

 

Название организации, должность, ФИО уполномоченного лица                               Подпись                          Дата 

                                                                                                                  М.П. 

 

• Клиент обязан представить документы, подтверждающие безопасность груза (сертификаты, разрешения); 

• Клиент извещен о требованиях экспедитора к таре, упаковке , маркировке грузового места; 

•  Клиент  при несоблюдении требований возмещает дополнительные затраты, связанные с неточной  и неполной 

информацией  в заявке (простой, прогон автомобиля и прочие). 



  

 

Приложение № 2 к договору  №  от         .2026 г. 

 

1. Сроки подачи заявок на транспортно-экспедиционные услуги на перевозку груза: 
Вид перевозки Срок для подачи заявки Срок для отказа от заявки 

Клиентом 

Штрафные санкции за 

нарушения срока подачи 

уведомления при отказе от 

заявки, руб. 

Автомобильный транспорт не позднее, чем за 24 часа 

до предполагаемого 

времени подачи ТС под 

погрузку 

не позднее, чем за 12 часов до 

предполагаемого времени 

подачи ТС под погрузку 

Городские 1500/ 

Межгородские 6000 

Повагонные отправки не позднее, чем за 14 дней 

до дня отправки 

не позднее, чем за 12 суток до 

предполагаемого времени 

подачи вагона под погрузку  

 В соответствии  с 

приложением №4 

Контейнерные перевозки в 

железнодорожном сообщении 

не позднее, чем за 2 дней 

до дня отправки 

не позднее, чем за 1 суток до 

предполагаемого времени 

подачи контейнера под 

погрузку 

 

4000 

2. Нормативные требования при перевозке груза автотранспортом: 
Нормы загрузки 

 

Нормативное время 

погрузки/ 

выгрузки, час. 

Штрафные санкции за превышение 

нормативного времени, руб. 

вид а/транспорта вес, кг/объем, куб. м 

3-тонный 3000 кг/15м3 1,5 часа 1900 руб./час 

5-тонный 5000 кг/24 м3 2,5 часа 2500 руб./час 

10-тонный 10000 кг/40 м3 3,5 часа 3500 руб./час 

20-тонный до 20000 кг/83-120м3 5 часов 4800 руб./час 

3. Нормативные требования при перевозке груза контейнером/вагоном: 
Нормы загрузки 

 

Нормативное время 

погрузки/ 

выгрузки, час. 

Штрафные санкции за превышение 

нормативного времени, руб. 

вид контейнера/ вагона Вес, кг/объем, куб. м 

20-футовый 17700 /  3 3500 руб./час 

40-футовый 26000/  4                           4000 руб./час 

вагон  36 4500 руб./сутки 

Предоставление вагона/контейнера для дополнительных операций, связанных с перевозкой грузов/контейнеров 

Предоставление контейнера 

для доп. услуг независимо от 

футовости 

2200 руб. /сутки за 

первые-пятые сутки 

3200 руб./сутки за шестые и последующие сутки 

 
4. Особые условия при перевозке грузов в контейнерах: 

4.1. При загрузке контейнеров Клиент обязан соблюдать следующие требования: 

- грузы в контейнерах должны размещаться или закреплены таким образом, чтобы исключалась возможность перемещения их 

внутри контейнера при транспортировке; 

- исключить давление груза на двери. При укладке груза необходимо оставлять свободное пространство от 3 до 5 см между 

грузом и дверью контейнера; 

- прибивать грузы или приспособления для их крепления (стойки, клинья, скобы и т.д.) гвоздями к полу контейнера 

запрещается. Крепление груза в контейнер осуществляется установкой упорных брусков,  

цепей, ограничительных щитков (в дверном проеме контейнера), распорных рамок из досок сечением не менее 20*100 мм; 

- общая сумма зазоров между штабелями груза, а также между грузами и стенками контейнера не должна превышать 200 мм; 

- смещение от середины контейнера общего центра массы размещенных в контейнере грузов не должно превышать: 600 мм - по 

длине от середины крупнотоннажного контейнера; 200 мм - по длине среднетоннажного контейнера, и 100 мм по ширине. 

               4.2. Список грузов, запрещенных к перевозке в универсальных контейнерах на общих условиях: 

•                    Мясо, рыба (свежемороженые, соленые мясо, рыбопродукты; мясопродукты в вакуумной оболочке; 

копчености, колбасы) 

• Молочные продукты (масло сливочное; сыр; молоко, кроме сухого, сгущенного и пастеризованного в 

пакетах «Тетра-Пак»; майонез; йогурт; кефир) 

• Яйца, замороженные овощи, фрукты, полуфабрикаты (пицца и т.д.). 

• Кондитерские изделия (торты, пирожные, мороженное) с присутствием масляных кремов в т.ч. 

длительного хранения. 

• Химическая (нефтехимическая) продукция, имеющие класс опасности (ацетон; растворители; керосин; 

бензин; кислоты, кроме уксуса пищевого; сжатые газы; яды; спирт (кроме коньячного, винного); тосол, электролит) 

• Вина, шампанское. 

• Пиротехника. 

• Невыделанные шкуры животных. 

• Оружие, боеприпасы, взрывчатые вещества. 

• Наркотики. 

 

Экспедитор __________________/Усик О.В./                                  Клиент_______/                              / 

 

 М.П.                                                                   М.П. 

 

 



 

Приложение № 3 к договору №      от                 2026 г. 

 
Типовые требования к транспортной таре, применяемой при 

упаковке грузов, подлежащих транспортировке 

                                                                                         

 Тара  (упаковка), применяемая при транспортировке грузов, должна обеспечивать их сохранность, т.е. отсутствие 

качественных повреждений и количественных изменений, при условии того, что тара в процессе транспортировке не 

подверглась изменениям. 

 Тара не должна иметь следов внешних повреждений, способных повлиять на сохранность груза, а ее объем должен 

соответствовать объему внутренних вложений. При использовании скотча как средства защиты от несанкционированного 

доступа к грузу, недопустимы его многослойность и следы перескотчевывания. 

Типовые требования к транспортной таре 

Экспедитор  вправе отказать в приеме и доставке отправления, если тара не соответствует требованиям Экспедитора или 

деформирована или имеется доступ к содержимому.  

Упаковка – средство или комплекс средств, обеспечивающих защиту отправления от повреждений и потерь. 

Тара – основной элемент упаковки, представляющий собой изделие для размещения отправления.   

Классификация тары: 

Транспортная – тара, образующая самостоятельную транспортную единицу. Обеспечивает сохранность отправлений при 

транспортировке и хранении. 

Потребительская – тара, поступающая к потребителю с продукцией и не выполняющая функцию транспортной тары. 

Прочная – тара, не чувствительная к воздействию динамических нагрузок. 

Хрупкая – тара, чувствительная к воздействию динамических нагрузок (тонкая жесть, пластик, стекло). 

Герметичная – тара, конструкция которой обеспечивает непроницаемость газов, паров и жидкостей. 

Негерметичная – тара, конструкция которой не обеспечивает непроницаемость газов, паров и жидкостей. 

 

Перечень типов транспортной тары, используемых Исполнителем: 

1. Коробки из гофрированного картона. 

2. Коробки с дополнительной защитой содержимого (внутренние перегородки, амортизационные прокладки, 

поддон). 

3. Фанерные  и деревянные ящики, обрешетка. 

4. Фанерные и деревянные ящики, обрешетка с амортизационными прокладками. 

5. Герметичные металлические бочки и фляги. 

6. Мешки из полипропилена, текстильных тканей.  

7. Мешки полиэтиленовые, многослойные бумажные. 

8. Барабаны, катушки. 

9. Опломбированные мешки Исполнителя. 

Исполнитель вправе отмечать наличие на таре многослойного скотча, следов перескотчевывания, деформации, доступа к 

содержимому. 

Требования Исполнителя к типу транспортной тары для различных видов отправлений. 

Тип требуемой 

тары Виды отправлений 

1-4, 6, 7, 9 Швейные, трикотажные, кожевенные, меховые изделия, текстильные материалы. 

1-4, 9 Магнитные носители, элементы питания, мелкая бытовая и оргтехника (утюги, фены, чайники, картриджи, 

телефоны, фотоаппараты и т.д.), сухие медикаменты (таблетки, бинты, вата, и т.д.) и медицинские изделия, 

обувь, табачные изделия, мелкие запчасти, аксессуары, комплектующие, галантерея, игрушки, часы, сувениры, 

хозтовары, предметы гигиены, изделия из бумаги и картона. Металлическая и одноразовая посуда, спортивный и 

садовый инвентарь, электротехнические изделия, аксессуары и корм для животных, бытовые инструменты для 

ремонта, светильники, лампы, метизы. Изделия в прочной  

 

потребительской таре: отделочные материалы, канцтовары, бытовая и автохимия, парфюмерия и косметика, 

медикаменты, фототовары, краска, различные смазочные материалы. 

2-4, 9 

 

Изделия в хрупкой потребительской таре: медикаменты, парфюмерно-косметические изделия. Средняя и 

крупная бытовая и оргтехника. 

3-4 Сантехника (душевые кабины, ванны, унитазы, раковины и т.д.), облицовочные материалы, посуда фарфоровая и 

фаянсовая, люстры, все виды оборудования (энергетическое, промышленное, парасиловое, торговое, 

медицинское, спортивные тренажеры, промышленный инструмент), электростанции и электроагрегаты, а также 

станки, механизмы, мебель, матрасы, пиломатериалы  

 

 

(плиты, фанера), двери, пластиковые панели для жалюзи, окон, подоконников,  детали и узлы механизмов, 

металлические изделия (листы, полосы, гнутые профили, прутки, трубы) окна, игровые автоматы, такелаж, 

мототехника, аккумуляторы без электролита, музыкальные инструменты. Изделия в хрупкой потребительской 

таре: отделочные материалы, канцтовары,  бытовая и автохимия, фототовары, краска, различные смазочные 

материалы. 

4 Декоративные изделия из отделочных растворов и бетонов, камня, глины, стекла, гипса. 

5 Любая продукция, не являющаяся опасной согласно межгосударственного ГОСТ 19433-88, законодательства 

Республики Казахстан, законодательства стран отправления/доставки грузобагажа 



7, 9 Сухие порошкообразные и гранулированные материалы. 

8 Кабели, провода, шнуры, проволока. 

9 Сборные места с параметрами, описанными в прайс-листе № 4, предоставленные в таре с доступом  к  

содержимому. 

 

Линолеум, ковролин принимаются к доставке в рулонах на сердечнике лицевой стороной внутрь.  

Без тары принимаются к доставке покрышки, пластиковые трубы, кабели и провода в бухтах, пластиковые и металлические емкости 

под жидкости объемом от 100 литров. 

Виды отправлений не принимаемые к доставке. 

К доставке не принимаются:  

взрывчатые, радиоактивные, химически активные, ядовитые, легковоспламеняющиеся, токсичные, самовозгорающиеся газы, 

жидкости и твердые вещества; 

оружие; 

сжатые и сжиженные газы; 

вещества, выделяющие горючие газы при взаимодействии с водой. 

жидкости, газы в негерметичной таре; 

вещества, являющиеся опасными согласно межгосударственного ГОСТ 19433-88, законодательства Российской Федерации и 

законодательства стран отправления/доставки грузобагажа; 

продукция, в отношении которой существует риск случайной гибели или доставка которых требует специальных 

приспособлений, устройств и технологий, которые у Исполнителя отсутствуют; 

товары, на перевозку которых необходимо специальное разрешение. 

 

 
Экспедитор  ______    / Усик О.В./                                                    Клиент______/                               / 

 

 

 М.П                                                                                                     М.П. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение № 4 к договору №             от                         2026 г. 

 

Порядок работы при отправке грузов жд транспортом 

  

1.    Подача заявки (Приложение№1) на перевозку груза жд транспортом (повагонная отправка) 

осуществляется за 14 дней до предполагаемой даты погрузки. Подача заявки (Приложение№1) 

на перевозку груза жд транспортом (контейнерные перевозки во внутрироссийском 

направлении) осуществляется за 3 дня до предполагаемой даты погрузки.  

2.    При отказе Клиентом от предоставления услуг после подачи заявки, Клиент возмещает 

Исполнителю убытки в размере расходов за порожний пробег Вагонов, подачу порожних 

Вагонов и за свой счет отправляет порожние Вагоны на станцию, указанную Экспедитором. 

Отказом Клиента от предоставления услуг признается в том числе неиспользование Клиентом в 

течение срока действия заявки вагонов, находящихся на станциях погрузки в соответствии с 

заявкой. В случае отказа Клиента от предоставления услуг, Вагоны могут быть отправлены 

Экспедитором самостоятельно на станцию, указанную Экспедитором, с последующим 

возмещением понесенных Экспедитором расходов за счет Клиента, в том числе агентское 

вознаграждение Экспедитора в размере 5% от суммы расходов. 

3. При осуществлении Клиентом самостоятельной выгрузки вагонов на станции назначения, 

Клиенту предоставляется 5 суток на организацию выгрузки вагона, очистки вагона  и сдачи 

порожнего вагона приемосдатчику с момента прихода вагона на станцию назначения. При 

простое на станции назначения под выгрузкой свыше 5 суток, Клиент уплачивает Экспедитору 

стоимость простоя вагона из расчета 3500 руб./сутки за 1 вагон без НДС. 

 

 

 

Экспедитор:                                                                                                                             Клиент: 

ООО ТК «Караван-Карго»                                                                            

      ___________/ Усик О.В/                                                                            _________/                                  / 

 

                                                  М. П.                                                                                         М. П. 

  
 


